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In den easySoft-Webinaren verwenden wir die Software „Livestorm“. 

 

Bitte sorgen Sie vor der Teilnahme dafür, dass Sie die technischen Anforderungen erfüllen. Sie selbst tragen die 

Verantwortung dafür. easySoft übernimmt keine Haftung und erstattet keine eventuellen Teilnahmegebühren, sollte 

Ihnen die Teilnahme aus technischen Gründen nicht möglich sein. 

 

 

// Browser 

Bitte verwenden Sie kein Smartphone oder Tablet, sondern einen PC bzw. Laptop. 

Hier nutzen Sie bitte die aktuelle Version des Browsers „Google Chrome“. 

 

 

// Hardware 

Sie sollten das Webinar nicht an einem kleinen Laptopmonitor oder Smartphone/Tablet verfolgen, sondern an einem 

größeren Monitor, der eine Mindestauflösung von 1920 x 1080 (FullHD) hat. 

Da sich die Interaktion beim Webinar auf den Chat beschränkt, benötigen Sie KEIN Mikrofon und KEINE Kamera. 

Nur ein Lautsprecher oder – um Kollegen/innen nicht zu stören – ein Headset bzw. Kopfhörer wird benötigt. 

 

 

// Internetverbindung 

Ihre Internetverbindung sollte stabil sein. 

Wir empfehlen für eine reibungslose Darstellung mind. 5 Mbps-Downloadgeschwindigkeit. 

 

 

// Details vom Anbieter 

Weitere Details (englischsprachig) direkt von Livestorm finden Sie unter diesem Link: 

https://support.livestorm.co/article/19-technical-requirements-livestorm 

 

https://support.livestorm.co/article/19-technical-requirements-livestorm

